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Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Frist beginnt mit Vertragsabschluss. Zur Wahrung der Frist reicht die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Ausübung des Widerrufs
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (KapFixIT, Hauerstraße 38, 44269
Dortmund, E‑Mail: info@kapfixit.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. E‑Mail) über
Ihren Entschluss informieren.
Folgen des Widerrufs
Wir erstatten alle Zahlungen unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab Eingang
des Widerrufs. Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
eingesetzt haben, sofern nichts anderes vereinbart wurde.
Vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht erlischt, wenn wir die Dienstleistung vollständig erbracht haben,
nachdem Sie ausdrücklich zugestimmt haben, dass wir vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der
Ausführung beginnen, und Sie Ihre Kenntnis vom möglichen Erlöschen bestätigt haben.
Muster‑Widerrufsformular
— An KapFixIT, Hauerstraße 38, 44269 Dortmund, E‑Mail: info@kapfixit.de
— Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung
der folgenden Dienstleistung …
— Bestellt am … / erhalten am …
— Name des/der Verbraucher(s) …
— Anschrift des/der Verbraucher(s) …
— Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier)
— Datum …

Hinweis: Diese Vorlage ersetzt keine Rechtsberatung. Stand: 06.03.2026.


